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如何建立問卷調查與查看問卷調查填寫結果 

一、 問卷調查管理 

可建立問卷內容和問卷常用的答案題組 

 

 

如何建立常用的答案庫  

先將常用的題組預設好，在建立問卷調查時便可快速將常用答案加入問卷中。Ex：常用

的”性別”類問題，固定有“男” “女”二個答案供選擇，則可設定：問卷調查新增題庫  

 

按下新增題庫答案 

  

輸入答案類別名稱、答案項目，按下加 入 題 庫 後就完成一個答案題組的建立。 
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如何建立問卷  

建議建立問卷調查之前,可先建立答案庫。 

按「新增問卷調查」彈跳出新增問卷調查視窗。 

 

 

 

1. 填寫系統參考名稱，方便使用者辨視 

2. 填寫問卷名稱，在正式問卷上會顯示此問卷名稱 

3. 設定開始時間和截止時間(非必填) 
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4. 選擇問卷題組來源方式(手動輸入或從題庫加入)，按下”開始加入”進入新增題組視

窗頁面。 

5. 新增題組設定完成後，按「確定新增題組」 

6. 每完成一題可進行檢視，繼續增加題目請再按「開始加入」，所有問答都建立完成後，

請按下「確定建立」，便完成問卷的建立了。 

加入新題組說明：  

題組共分為三種，操作方式為： 

選擇題型（單選、複選、文字方塊）輸入問題選擇答案類型或自行輸入答案(建議     

事先設定答案庫)加入答案繼續加入其他答案，若確定此題已完成則按確定新增題

組。 

 

答案類型說明：  

單選題：只能夠單選一個答案 

Ex.您的性別是?   男 女 未定義 

複選題：可以勾選多個答案 

Ex.您的興趣是?(可複選)  閱讀  上網 爬山 唱歌 

開放式作答：手動輸入的開放性問題 

Ex.您對本公司的產品有什麼建議?歡迎告訴我們 
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二、 查看問卷調查結果報表 

【報表】按「新增報表任務」建立問卷填寫結果報表 

 
 

 

 

 

 

按照下列圖示步驟完成後按下「確認新增」 
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再按一次【報表】即可看到剛剛建立的問卷調查報表。 

 

 


